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Hkkjrh; vFkZO;oLFkk esa d`f"k dk egRoiw.kZ LFkku gSA okLro esa d`f"k gekjs ns’k esa dsoy thfodksiktZu dk lk/ku ;k m|ksx& /ka/kksa dk vk/kkj
gh ugha gS cfYd vFkZO;oLFkk dh jh<+ gSA ns’k esa m|ksx /kU/ks] fons’kh O;kikj] fons’kh eqnzk vtZu] fofHkUu ;kstukvksa dh lQyrk ,oa jktuhfrd
LFkkf;Ro Hkh d`f"k ij gh fuHkZj gSA vr% dgk tkrk gS fd] Hkkjr ds vkfFkZd fodkl dh dYiuk d`f"k fodkl ds fcuk ugha dh tk ldrh gSA
fctyh vkS|ksfxd ,oa d`f"k fodkl ds fy, vko’;d vk/kkjHkwr rRoksa esa ls ,d gS A fo|qr mi;ksx dk leLr ?kjsyw mRiknu esa fuf’pr laca/k gS
rFkk vFkZO;oLFkk dk fodkl fo|qr ÅtkZ dh iwfrZ ij vkfJr gSA
Hkkjrh; d`f"k eq[; :i ls ekulwu ij fuHkZj gSA e-iz- esasa o"kkZ dh vi;kZIrrk ,oa vfuf’prrk ds dkj.k d`f"k esa flapkbZ dk;Z fo|qr pfyr midj.k
}kjk fd;k tkrk gS] ftlls fo|qr dh ek¡x c<+ tkrh gSA ek¡x dh rqyuk esa fo|qr miyC/krk dh deh ds dkj.k fo|qr dVkSrh dh tkrh gSA
fo|qr dVkSrh bUnkSj laHkkx ds d`"kdksa dh ,d izeq[k leL;k gSA d`"kdksa dks vius [ksrks dh flapkbZ gsrq vko’;drkuqlkj fo|qr ugha fey ikrh
]ftlls flapkbZ dk;Z iw.kZ:i ls ugha gks ikrk rFkk d`f"k mRikndrk ij izfrdwy izHkko iM+rk gSA bl {kfr ls cpus ds fy, d`"kd Mhty pfyr
midj.k dk lgkjk ysdj flapkbZ dk dk;Z djrs gS] ftlls d`f"k mRiknu ykxr c<+ tkrh gSA

vr% vko’;d gS fd d`f"k ds fodkl esa vkus okyh ck/kkvks dk fuokj.k fd;k tk,A d`"kdksa dks vko’;drkuqlkj fo|qr iznk; d`f"k
mRikndrk esa o`f) djsxk lkFk gh lkFk muds thou Lrj es Hkh lq/kkj vk,xkA fo|qr mRiknu ds oSdfYid lk/kuksa ¼U;wDYkh;j] iou] ck;ksekl½
dk fodkl dj fo|qr mRiknu esa o`f) dj fo|qr dVkSrh dks lekIr djuss ds iz;kl fd;s tkus pkfg;s A fo|qr iznk; dk;ZØe dh le;lkj.kh
d`"kdksa dh vko’;drkuqlkj cuk;h tk,] ftlls d`f"k mRikndrk dks c<+k;k tk lds A
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izLrkouk %
Hkkjrh; vFkZO;oLFkk esa d`f"k dk LFkku vR;ar egRoiw.kZ

gSA ns'k esa m|ksx /kU/ks] fons'kh O;kikj] fons'kh eqnzk vtZu]
fofHkUu ;kstukvksa dh lQyrk ,oa jktuhfrd LFkkf;Ro Hkh d`f"k
ij gh fuHkZj gSA fctyh vkS|ksfxd ,oa d`f"k fodkl ds fy,
vko';d vk/kkjHkwr rRoksa esa ls ,d gS vkSj ;g ,d ,slh lqfo/kk
ds :i esa ekuh tkrh gS] tks thou Lrj dks Åij mBkus ds
fy, vko';d gSA

Hkkjrh; d`f"k eq[; :i ls ekulwu ij fuHkZj gSA
ns'k esa dgha vR;f/kd o"kkZ rks dgha&dgha fuEu o"kkZ dh fLFkfr
cuh jgrh gSA ,slh fLFkfr esa fuiVus ds fy, flapkbZ ds lk/kuksa
dk egRo c<+ tkrk gSA flapkbZ dh lqfo/kk miyC/k djkus esa
fo|qr dk egRoiw.kZ ;ksxnku gksrk gSA fo|qr ds fcuk flapkbZ
ds lk/kuksa ds iw.kZ nksgu dh dYiuk ugh dh tk ldrh gS]
vr% xzkeh.k {ks= esa fo|qrhdj.k lokZf/kd egRoiw.kZ ?kVd ekuk
tkrk gSA
'kks/k dk;Z dk mn~ns’; %&

Hkkjr ds vkfFkZd fodkl dh dYiuk d`f"k fodkl
ds fcuk ugh dh tk ldrh gSA d`f"k ds fy, ikuh vfuok;Z
rRo gSA ;g o"kkZ }kjk vFkok d`f=e flapkbZ ls izkIr fd;k tkrk
gSA bankSj laHkkx esa o"kkZ dh vi;kZIrrk ,oa vfuf'prrk ds dkj.k
d`f"k esa flapkbZ dk;Z fo|qr pfyr midj.k }kjk fd;k tkrk
gS] ftlls fo|qr dh ek¡x c<+ tkrh gSA ek¡x dh rqyuk esa fo|qr
miyC/krk dh deh ds dkj.k fo|qr dVkSrh dh tkrh gS] ftlls
flapkbZ dk;Z iw.kZ:i ls ugha gks ikrk rFkk d`f"k mRikndrk ij
izfrdwy izHkko iM+rk gSA d`f"k {ks= esa vko';d fo|qr iwfrZ }kjk
d`f"k mRikndrk dks c<+k;k tk ldrk gSaSA

izLrqr 'kks/k i= ds fuEu izeq[k mn~ns’; gS %&
• bankSj laHkkx esa flapkbZ gsrq fo|qr iznk; dh fLFkfr dk

v/;;u djuk A
• bankSj laHkkx esa fo|qr dVkSrh dh fLFkfr dk irk yxkukA
• vi;kZIr fo|qr iznk; ds dkj.k d`f"k mRikndrk ij

iMus okys izHkko dk v/;;u djuk A
'kks/k izfof/k %&

izLrqr 'kks/k i= izkFkfed vk¡dM+ksa ij vk/kkfjr gSA
d`"kdksa dh fo|qr leL;k,¡ ,oa izHkko tkuus ds fy, bankSj
laHkkx ds nl xzkeksa ds 200 d`"kdksa (izR;sd xzke ls chl d`"kdksa)
ls iz'ukoyh Hkjokdj tkudkjh ,df=r dh xbZ gSA ladfyr
vk¡dM+ksa dks lqxe cukus ds fy, ltkrh; leadksa ds oxhZdj.k
ds mijkar leadksa dks laf{kIr dj O;ofLFkr lkj.kh;ksa ds :i
esa izLrqr fd;k x;k gS rFkk mudk fo'ys"k.k fd;k x;k gSA
fo'ys"k.k gsrq izfr'kr] lglaca/k rFkk vuksok dh x.kuk dh xbZ
gS] ftlls v/;;u ds rF;ijd ifj.kke fudy ldsA
ifjdYiuk,¡
• fo|qr dVkSrh dk d`f"k mRikndrk ij foijhr izHkko

iM+rk gSA
• flapkbZ gsrq fo|qr iznk; vko';drkuqlkj u gksusa ls ,oa

fo|qr dVkSrh ds dkj.k fdlkuksa esa vlarqf"V dk Hkko gSA
bankSj laHkkx esa eq[;r% jch rFkk [kjhQ dh Qly dk mRiknu
fd;k tkrk gSA [kjhQ dh Qlys o"kkZ ds iwoZ cksbZ tkrh gS]
tks fd flapkbZ gsrq iw.kZr% o"kkZ ds ty ij fuHkZj gksrh gSA jch
dh Qly dh flapkbZ gsrq d`"kd iw.kZ :i ls flapkbZ ds vU;
L=ksr ¼o"kkZ ds vfrfjDr½ ij fuHkZj gksrs gS] ftuesa fo|qr pfyr
;a=ksa dk iz;ksx fd;k tkrk gSA
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losZf{kr vk¡dM+ksa ls ,df=r tkudkjh ds vuqlkj Hkkjrh;
vFkZO;LFkk esa fo|qr dVkSrh dk d̀f"k mRikndrk ij izHkko tkuus
gsrq fofHkUu lkaf[;dh midj.kksa dk iz;ksx fd;k x;k gS]
ftldk fooj.k uhps fn;k x;k gSA lglaca/k dk lkFkZdrk ewY;
0-05 ls de gS] vr% fo|qr dVkSrh dh fLFkfr esa ,oa fo|qr
iznk; ls vlarqf"V ds e/; lkFkZd laca/k gS vFkkZr~ fo|qr dVkSrh
ds dkj.k fdlkuksa esa vlarqf"V dk Hkko gSA

rkfydk Øekad 1 fo|qr dVkSrh dh fLFkfrrkfydk Øekad 1 fo|qr dVkSrh dh fLFkfrrkfydk Øekad 1 fo|qr dVkSrh dh fLFkfrrkfydk Øekad 1 fo|qr dVkSrh dh fLFkfrrkfydk Øekad 1 fo|qr dVkSrh dh fLFkfr
Frequency Percent

10 - 12 Hrs.   20 10.0
13 - 15 Hrs 80 40.0
16 - 18 Hrs 100 50.0
Total 200 100.0

L=ksr % izkFkfed leadks }kjk ,df=rL=ksr % izkFkfed leadks }kjk ,df=rL=ksr % izkFkfed leadks }kjk ,df=rL=ksr % izkFkfed leadks }kjk ,df=rL=ksr % izkFkfed leadks }kjk ,df=r

rkfydk Øekad 2
N Percent

 fo|qr iznk; ls vlarqf"V
  dh fLFkfr ½ 200 100.0%
L=ksr % izkFkfed leadks }kjk ,df=r

rkfydk Øekad 3
          N      Percent

 de fo|qr iznk; dk mRikndrk
 ij foifjr izHkko dh fLFkfr           200       100.0%
L=ksr % izkFkfed leadks }kjk ,df=r

annova

D;ksfd r (200) = - 0.771, p < 0.05 de fo|qr iznk;
ls mRikndrk ij foijhr izHkko ,oa fo|qr iznk; ls larqf"V
ds e/; lkFkZd laca/k gSA de fo|qr iznk; ls d`"kdksa dh

rkfydk Øekad 4 lglaca/k
Status of daily Percentage of satisfaction with
power-cut power supply

fo|qr dVkSrh dh Pearson Correlation 1 .338**
fLFkfr Sig. (2-tailed) .000

Sum of Squares and 88.000 7.000
Cross-products
Covariance .442 .035
N 200 200

fo|qr iznk; ls Pearson Correlation .338** 1
vlarqf”V dh fLFkfr Sig. (2-tailed) .000

Sum of Squares and
Cross-products 7.000 4.875
Covariance .035 .024
N 200 200

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).
 r (200) = 0.338, p < 0.05,

mRikndrk ij foijhr izHkko iM+rk gS] ftldh otg ls d`"kd
vlarq"V gSA vr% mijksDr rkfydk ls izkIr ifj.kkekas ls ;g
fl) gksrk gS fd] de fo|qr iznk; ls d`f"k mRikndrk ij
izfrdwy izHkko iM+rk gS] ftldh otg ls d`"kdksa dks vU;
fo|qr midj.k ¼tujsVj] vkfeZpj vkfn½ dk mi;ksx djuk
iM+rk gS] ftlls mudh vk; dk cgqr cM+k fgLlk O;; gks
tkrk gSA
fo|qr dVkSrh dk d`f"k ij izHkko %

bankSj laHkkx ds losZf{kr xk¡oksa ds d`"kdksa ls izkIr tkudkjh
ds ewY;kadu ds i'pkr] fo|qr dVkSrh dk d`f"k mRikndrk ij
izfrdqy izHkko dk gksuk ik;k x;kA blds eq[; dkj.k
fuEufyf[kr gS %&

fo|qr e.My }kjk d`f"k dk;Z gsrq iznkf;r fo|qr esa
fujarjrk dk vHkko gksrk gS vFkkZr~ fo|qr iznk; ,d lkFk u
gksrs gq, fofHkUu pj.kksa esa fd;k tkrk gS] ftlls d`f"k Hkwfe dk
,d {ks= fo'ks"k ckj&ckj flafpr gksrk gS rFkk ,d {ks= vkaf'kd
flafpr gksrk gSA Hkwfe dk og fgLlk tks ckj&ckj flafpr gksrk
gS] ml Hkkx dh Qly vf/kd ikuh ds dkj.k izHkkfor gksrh
gS rFkk og Hkkx tks vkaf'kd flafpr gksrk gS fd mRikndrk
ij vi;kZIr flapkbZ ds dkj.k foijhr izHkko iM+rk gSA

bankSj laHkkx esa fo|qr dh fujarj miyC/krk dh leL;k
cuh jgrh gSA d`"kd vius [ksrksa dh flapkbZ ds fy, fo|qr izokg
lqpk: :i ls pkgrs gSA izk;% ;g ns[kus esa vkrk gS fd] jch
dh Qly ds nkSjku d`f"k {ks= esa fo|qr dh ek¡x cgqr c<+ tkrh

gS rFkk ek¡x dh rqyuk esa fo|qr miyC/krk dh deh ds dkj.k
fo|qr dVkSrh dh tkrh gSA bl nkSjku ;fn [ksrks dh i;kZIr
flapkbZ ugh dh tk, rks d`"kdksa dks vf/kd {kfr ogu djuh
iM+rh gS rFkk d`f"k mRikndrk ij izfrdwy izHkko iM+rk gS
D;ksafd vafre pj.k esa Qlyksa dks ikuh dh vR;f/kd vko';drk
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ldsa vr% vko';d gS fd fo|qr mRiknu esa o`f) dh tk,A
fo|qr dk mRiknu eq[;r% dks;ys rFkk ty }kjk fd;k tkrk
gSA dks;ys dk Hk.Mkju mlds mi;ksx ds lkFk gh lkFk de
gksrk tk jgk gS rFkk ty fo|qr mRiknu o"kkZ ij fuHkZj djrk
gSA vr% fo|qr mRiknu ds oSdfYid lk/kuksa dk fodkl dj
fo|qr mRiknu dks c<+kus ds iz;kl fd;s tkus pkfg, A

fo|qr iznk; dk;ZØe dk shedule d`"kdksa dh
vko';drkuqlkj cuk;k tk, bLk gsrq fo|qr foHkkx ds deZpkjh
xk¡oksa ds d`"kdksa ls Qly dh cqvkbZ ds iwoZ ppkZ djds Qly
dh cqvkbZ dk le; lqfuf'pr dj ys rFkk d`"kd Qlyksa dh
flapkbZ gsrq fo|qr dh vko';drk ls fo|qr e.My ds deZpkjh
dks voxr djk ns] ftlls dh ,d lefUor dk;ZØe rS;kj
gksdj mlds vuqlkj fo|qr iznk; gks ldsA 'kklu nokjk
d`"kdksa dks d`f"k laca/kh fo|qr ;a= lLrh njksa ij mIyC/k djkuk
pkfg,A

gksrh gS rFkk idh gqbZ Qlyksa dh dVkbZ esa Hkh fo|qr pfyr
midj.kksa dk iz;ksx gksrk gS fo|qr ds vHkko esa d`"kd [ksrksa
esa flapkbZ ds fy, tujsVj] vkesZpj vkfn }kjk d`f"k dk;Z djrs
gS ijUrq bu midj.kksa dk iz;ksx ogh d`"kd dj ikrs gS tks
budh ykxr ogu dj ldrs gSA tujsVj }kjk [ksrksa esa flapkbZ
dk;Z djus ij mRiknu dh izfr ,dM+ ykxr c<+ tkrh gSA

fo|qr dh vi;kZIrrk esa d`"kd ,slh Qly cksus ij etcwj
gksrk gS] ftlesa de flapkbZ dh vko';drk gks] ,slh Qly
dk cktkj ewY; Hkh rqyukRed :i ls de gksrk gS] blls mudh
vkfFkZd fLFkfr ij izfrdwy izHkko iM+rk gSA

Hkkjrh; vFkZO;LFkk ds fodkl ds fy, d`f"k fodkl dk
gksuk vko';d gSA vko';drkuqlkj fo|qr iznk; d`"kdksa dh
d`f"k mRikndrk esa o`f) djsxk rFkk d`"kd ,slh Qly dk
mRiknu dj ik,xas ftldk cktkj ewY; Hkh vf/kd izkIr gks

rkfydk Øekad 5 fo|qr iznk; ls vlarqf"V
          95% Confidence Interval

for Mean
N Mean Std. Std. Lower Upper Bound Minimum Maximum

cDeviation Error Bound m m

 10 - 12 Hrs. 20 1.75 .444 .099 1.54 1.96 1 2
 13 - 15 Hrs 80 2.00 .000 .000 2.00 2.00 2 2
 16 - 18 Hrs 100 2.00 .000 .000 2.00 2.00 2 2
 Total 200 1.98 .157 .011 1.95 2.00 1 2

rkfydk Øekad 6
Percentage of satisfaction Low power supply
with power supply adversely affect

fo|qr iznk; ls Pearson Correlation 1 -.771**
vlarqf"V Sig. (2-tailed) .000

Sum of Squares and Cross-products 4.875 -2.925
Covariance .024 -.015
N 200  200

fo|qr iznk; ls Pearson Correlation -.771**   1
mRikndrk ij Sig. (2-tailed) .000
foijhr izHkko Sum of Squares and Cross-products -2.925 2.955

Covariance -.015 .015
N  200 200

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).


